
Por último, pregunta a tu médico sobre cómo 
recibirás las órdenes para tus medicamentos, 
procedimientos o laboratorios.

Ubícate en una zona de la casa con la 
suficiente privacidad y aislada de ruido e 
interrupciones, (Televisión y radio deben estar 
apagadas), para que así puedas interactuar 
con el médico tranquilamente y comentar lo 
relacionado con tu condición de salud.
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Verifica previamente que tu 
computador o celular 
funcionen correctamente.

Descarga el programa indicado en caso de tener 
agendada una video llamada y haz las pruebas 
que sean necesarias para asegurarte que todo 
funcione adecuadamente.

Ubícate en un lugar con buena 
luz y usa ropa cómoda y fácil de 
retirar en caso de que el médico 
requiera hacer algún tipo de 
revisión de alguna parte de tu 
cuerpo, a través de la cámara.

Ten a mano las fórmulas de medicamentos 
que actualmente estés tomando.

Puedes estar 
acompañado de tu 
cuidador si eso te hace 
sentir más tranquilo.

Escucha a tu médico, responde a 
sus preguntas deforma clara, 
concisa y franca.
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Ten a mano los últimos resultados de los 
exámenes médicos de laboratorio, imágenes 
diagnósticas, biopsias y otros que el médico 
pueda requerir.

Al igual que una cita médica 
presencial, debes estar listo media 
hora antes, ya que tu consulta podría 
adelantarse o retrasarse. 30’

Si eres paciente oncológico y 
te han agendado una cita 
médica telefónica o por video 
llamada, ten en cuenta las 
siguientes recomendaciones:

Conoce cómo la telemedicina 
puede favorecer tu 
tratamiento  
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