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En el aflo 2016, la Fundacion Colombiana de Leucemia y Linfoma realiz6 un
total de 203 actividades desde el programa para nifios, jévenes y sus padres. Con
estas actividades fueron impactados mas de 250 nifios y 222 padres de pacientes
gue cuentan con un diagnéstico oncolégico pediatrico.

El programa tuvo como objetivo brindar espacios de informacion a pacientes y
cuidadores acerca de su diagnéstico y tratamiento, autocuidado, estrategias para el
manejo de emociones, informacion sobre el sistema de salud, sus derechos y deberes, y

acompafiamiento para superar barreras de acceso al sistema de salud.

Actualmente, el 72% de la poblaciébn pediatrica oncolégica que maneja
Funcolombiana, proviene de la ciudad de Bogota y el 28% restante proviene del interior
del pais. Desde la Fundacion se realizé6 acompafiamiento via telefonica, electrénica y/o

presencial, en todo su proceso de tratamiento.

Con las 203 actividades realizadas, se logré impactar a un total de 136 pacientes
nuevos. Estas personas en su mayoria estaban iniciando tratamiento cuando se
vincularon con la Fundacion, por lo que pudieron recibir un apoyo y acompafamiento

oportuno.

A continuacion se presenta el informe detallado de cada una de las actividades

desarrolladas.

TALLERES DE ARTETERAPIA

Los talleres han tenido como objetivo brindar apoyo psicolégico a través del arte
como terapia a los nifios con cancer que asisten al servicio de Oncologia de la Clinica
Infantil Colsubsidio y del Hospital San José Infantil en la ciudad de Bogota, con el

proposito de fomentar una sana distraccion, aprendizaje y la expresion de sentimientos y

emociones asociados al diagnéstico y tratamiento del cancer.
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Estas actividades se han llevado a cabo en la sala de quimioterapia del hospital y
en las habitaciones de los nifios; guiadas por un profesional en psicologia y el apoyo

de la Psicologa Coordinadora del programa de padres.

Cada sesion tiene una duracion de 45 minutos aproximadamente y es una atencion
personalizada, fundamentada en las necesidades que presente el paciente y su
familia.

Impacto:

Total de niflos impactados
(nuevos y antiguos)

SESOIES Niflos Nuevos

183 76 160

Actividades, realizadas en el afo:

Autorretrato Dual, La Tormenta, Autorretrato Dual, Guerrero de Monstruos, Guerrero de
Monstruos, Mi linea del Tiempo (Viajando en el Tiempo), La rueda de las emociones,
Portarretrato en Papel, Opcion 1: El super héroe (Nifios). Opcion 2: Representar su
personaje favorito o cdmo se visualiza cuando termine tratamiento. (Adolescentes),
Armemos Méandalas, Jugando a ser médico, Detalles para las madres, Caja Decorativa
para el Dia de la Madre, Filigrana en Papel, Caja de suefios, Tejiendo suefios,

Entrelazando colores, Rompecabezas de mi proceso ‘“transformacion”, Bordados,
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Elaboracion de Mascaras, Decoracion de dibujos con diferentes materiales (arroz, pasta,
lentejas y plastilina), Amiga Marioneta, Reciclando y creando, De numeros a animales,

Construyendo mi mundo, Cubo “Promesas de vida”, haciéndole la carta a Papa Noel.

GRUPOS DE APOYO

Durante el 2016 se realizaron un total de 7 grupos de apoyo para padres y/o cuidadores y

tres para jovenes.

A continuacion se presenta el impacto total de las actividades para posteriormente ver el

detalle de cada actividad.

92 padres de nifios con cancer fueron impactados con los grupos de apoyo

durante el afno 2016

‘ TEMA PROFESIONAL DIA REGISTRO FOTOGRAFICO

Practicas Carolina Plazas. 27/05/2016
para prevenir  Enfermera Oncéloga
infecciones de la Clinica San
Diego.

Padres impactados:

47 padres
Creencias y Yolima Méndez. 24/06/2016
mitos en Presidenta de la
torno al Fundacion
tratamiento Colombiana de
del cancer Leucemiay Linfoma.

infantil.

Padres impactados:
21 padres
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Ruta de Yolima Méndez. 29/07/2016
atencion Presidenta de la

para nifios Fundacién

con Colombiana de

presuncion y  Leucemiay Linfoma

diagndstico

de Leucemia radresimpactados:

21 padres.
Cuidados
Antes, _
Durante y Sara Avila. 26/08/2016
Después de Coordinadora del
la programa de padres
Quimioterapi Padres impactados:
a 20 padres.
El juego Luisa Cardona Pareja.
como Coordinadora

estrategia de  Arteterapia Bogota. 30/09/2016

manejo de Psic6loga, Master en
ansiedad en  Terapias Artisticas y
los nifios Creativas.

con cancer. _
Padres impactados:

20 padres.
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Realidades Mauricio Chaparro. 28/10/2016
del Médico Hemato-

Trasplante oncologo pediatrico

de médula HOMI

Osea en
nifios. Padres impactados:
17 padres.

La vida de
los ninos
después del
cancer.

Psicélogas/Sobrevivie 25/11/2016
ntes con testimonios
de vida.

Padres impactados:
31 padres.

Grupo de Apoyo Jévenes

Para los jovenes se realizaron tres grupos de apoyo con los cuales fueron beneficiados 33

jovenes:

TEMA DIA REGISTRO FOTOGRAFICO
Nutricion vyl
manejo de
alimentos durante Nutricionista 28/05/2016

y después del
tratamiento.

Controlando mis
emociones
(Sesién de Yogay Psicologa / Instructora 30/07/2016

meditacion
) Janeth Forero
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Construyendo mi

proyecto de Vida
Psicélogas/Sobrevivientes 26/11/2016

con testimonios de vida.

SEGUIMIENTO MENSUAL Y GESTION PARA ELIMINACION DE
BARRERAS DE ACCESO AL SISTEMA DE SALUD

El seguimiento a barreras de acceso al sistema de salud se realiza de
manera constante dentro de la fundacién a través de las visitas en las IPSs, las
llamadas de seguimiento a pacientes y las llamadas de invitacion a las diferentes
actividades. Igualmente se reciben llamadas y mensajes por redes sociales de
diferentes pacientes.

Dentro de este proceso se han identificado 8 barreras de acceso
principales, como son: Demora en autorizaciones, Demora en cita con
especialistas, Demora en entrega de medicamentos, Entrega fragmentada de
medicamentos, Cambio de IPSs, Fragmentacion en la atencién, Cobro de copagos
y cuotas moderadoras y Negacion de procedimientos.

Frente a estas barreras la Fundacion moviliza recursos a fin de dar
respuesta al paciente logrando una mayor oportunidad en los tiempos de atencion.
De esta manera, desde Funcolombiana se establece comunicacion con la EPS del
paciente (Contamos con un canal de comunicacién con algunas EPS); reporte a la
Super Intendencia Nacional de Salud; asesoria, orientacion y educacion al
paciente en cuanto a sus deberes y derechos en salud. Derivacion a otra entidad
si requiere recurso legal.

Las barreras mas frecuentes identificadas en los pacientes oncologicos
pediatricos resultan ser: demora en citas, entrega fragmentada del medicamento y
cambio de IPS. Seguida de dificultades para acceder al servicio de transporte de
familias que provienen del interior del pais y demora en las autorizaciones para
realizar procedimientos médicos.

Sin embargo, se ha identificado una practica perversa en algunas EPS que
presentan dificultades financieras, y esta consiste en autorizar todas las ordenes
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médicas del paciente a modo de endosar la responsabilidad de la demora en la
atencion en las IPS, lo que genera que muchas familias pasen meses sin recibir
atencion médica para controles y seguimiento.

En promedio, mensualmente se reciben 2el reporte de 20 casos de nifios
con alguna barrera de acceso, siendo la poblacion en fase de mantenimiento la
gue se encuentra mayormente afectada. Cabe resaltar que las gestiones
ejercidas por Funcolombiana tienen una eficacia del 70% en promedio,
siendo la comunicacion con las EPS la accidon con respuesta mas Optima en pro
del paciente.

ESPACIOS DE INTEGRACION, RECREACION Y MOTIVACION
PARA NINOS Y SUS FAMILIARES

Durante el afio 2016, se realizaron dos grandes eventos para los nifios en
tratamiento activo y sus familias. Mas de 100 voluntarios se vncularon con las
actividades. A continuacién se describe de manera detallada la participacion de

pacientes y sus acompanantes:

PADRES Y
OTROS TOTAL
ACTIVIDAD PACIENTES
FAMILIARE ASISTENTES
S
Celebracion a la Vida.
48 108 156
23/10/2016
Celebracién de Navidad
76 194 270
11/12/2016
TOTAL 124 302 426

Celebracion a la Vida: Evento, auspiciado por Max

EL DOMINGO
23 DE OCTUBRE
CELEBRAMOS

Foundation.
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Evento de navidad:
Funcolombiana, desde sus recursos y donaciones de personas

naturales y partiicpacon de empresas aliadas, derarrollé un dia

Si Lienea enlre 7 y 15 aiios
Parlicipal

de juegos de mesa a gran escala, regalos, villancicos y bingos

» Premiacién en la
st de Nasidad ef 11 de diciembre

para los padres.

REGISTRO FOTOGRAFICO

Celebracion a la Vida:

Celebraciéon de Navidad:
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Recdradt

RECARGATE

Esta iniciativa ofrece la posibilidad a personas naturales que quieran hacer un
aporte Unico o mensual por el tiempo deseado y recargar de energia y apoyo a la
familia de un nifio con cancer con sus necesidades mas apremiantes,
relacionadas con el transporte al hospital o la alimentacién del nifio en tratamiento.
Dentro de nuestros servicios a pacientes, se brindan auxilios de transporte o de
alimentacion los primeros quince dias de cada mes, a familias de nifios con cancer
de bajos recursos econdmicos, para apoyar el cumplimiento estricto a citas
médicas, quimioterapias, laboratorios y en general, los desplazamientos que
tengan que ver con el tratamiento del pequefio; ademas de apoyar con un bono
mercado para contribuir con la dieta del menor en tratamiento.

En el afio 2016, logramos beneficiar a mas de 62 familias con una
entrega total de 249 auxilios de los cuales 145 auxilios corresponden a los
auxilios de transporte y 104 corresponden a

auxilios de alimentacion.

VINCULACION MENSUAL DE NINOS
NUEVOS AL PROGRAMA

La vinculacibn de nuevos pacientes es una
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actividad constante que se realiza a través de diferentes canales: Visitas a clinicas
y hospitales, grupos de apoyo, voz a voz de familias afiliadas y redes sociales,
entre otras estrategias. No obstante, las visitas permanentes a las IPS y sesiones
que arte terapia intrahospitalaria, resultan ser las estrategias mas eficientes para

vincular nuevos pacientes a nuestros programas.

136 pacientes nuevos pediatricos fueron vinculados a nuestros
programas gratuitos en 2016.

VISITAS HOSPITALARIAS A JOVENES EN TRATAMIENTO

Estas visitas en principio se idearon para hacer un acompafamiento en el
tratamiento de manera mas acertiva a los jovenes, con testimonios de pacientes
gue han superado el diagnostico y que demuestran la superacion y la importancia
a la adeherencia del tratamiento. Sin embargo, en las Ultimas visitas hemos
notado la importancia de estas para propiciar estrategias de madurez emocional y
avance en las etapas propias del proceso en los pacientes, que tienen 15 afios en

adelante.

En el afio 2016, relizamos un total de 14 visitas a estos pacientes.
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APOYO EMOCIONAL A PADRES DE NINOS Y JOVENES

A todos los padres que ingresan a Funcolombiana se les brinda un apoyo
emocional y econémico que requiere de un seguimiento y acompafiamiento activo.
Este afio contamos con dos pasantes de la especializacion de Intervencion en
Crisis de la Universidad San Buenaventura, quienes junto con la coordinadora del
programa ofrecieron esta opcion a la mayoria de las familias.

Este acompaifamiento fue realizado en las visitas intrahospitalarias, en las
instalaciones de la fundacién o en su defecto via telefénica a familias que viven

fuera de la ciudad de Bogota.

90 padres recibieron apoyo emocional en 2016

RESUMEN DE EJECUCION

ITEM INDICADOR EJECUCION % DE
META EJECUCION

Nifios Nuevos
atendidos en Arte- 110 76 69%
terapia
Sesiones de Arte- 200 183 92%
terapia
Grupos de apoyo 7 7 100%
padres
Entrega total de 280 249 89%
auxilios
Vinculacion total de 150 136 91%
pacientes
Eventos de
Integracion para 2 2 100%
nifios y sus familias
Apoyo Emocional a
Padres y/o 80 90 112%
cuidadores
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principales

Grupos de Apoyo 4 3 75%
Jévenes

Jovenes beneficiados
por grupo de apoyo 30 33 110%
Visitas
Intrahospitalarias a 10 14 140%
Joévenes

Gracias por su importante apoyo para hacer posible el desarrollo de este
programay el impacto a tantas familias!.

Informe elaborado por:

Sara Isabel Avila Rojas

Coordinadora del Programa de Cancer Infantil y Jovenes

Revisado por:

YOLIMA MENDEZ CAMACHO

Presidenta
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La Fundacién Colombiana de Leucemia y Linfoma durante el afio 2016, realiz6
131 actividades para paciente adulto con diagnésticos hemato-oncoldgicos, que
se encuentran en tratamiento activo o que lo han terminado recientemente. Se
tuvo presencia activa en Bogota y Barranquilla, con acompafiamiento por via

telefénica y electronica a otras ciudades del pais.

Estas actividades tuvieron como objetivo brindar espacios de informacion a
pacientes y cuidadores acerca de su diagnéstico y tratamiento, autocuidado,
estrategias para el manejo de emociones, informacién sobre el sistema de salud,
sus derechos y deberes, y acompafiamiento en barreras de acceso.

Las actividades realizadas se clasifican en: Segundo Congreso para pacientes y
cuidadores, Jornadas educativas, Grupos de apoyo, Visitas de arte-terapia en IPS
y Visitas de posicionamiento en IPS.

Con las 131 actividades realizadas, se logr6 impactar a un total de 825
pacientes, de los cuales 599 son pacientes nuevos. Estas personas en su
mayoria estaban iniciando tratamiento cuando se vincularon con la Fundacion, por
lo que pudieron recibir un apoyo y acompafiamiento oportuno. El impacto a

cuidadores y otros beneficiarios indirectos se estima en 2.475 personas.

Para cada una de las actividades se conté con profesionales idoneos en los temas
seleccionados, quienes expusieron de manera clara y participativa, aclarando de

manera didactica las dudas de los asistentes.

A continuacion se presenta el informe detallado de cada una de las actividades.
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CONGRESO

A. 1l Congreso para Pacientes con Diagnostico Hemato-Oncologicos

Fecha de la actividad: 29y 30 de Abril de 2016
Ciudad: Bogota DC
Lugar: Compensar Av 68

e Asistencia

Pacientes | Acompafiantes | TOTAL

123 98 221

1. Programacién / Conferencistas

El Il congreso para pacientes con diagnésticos hemato-oncolégicos tuvo una
amplia programacion que buscaba formar al paciente y sus cuidadores respecto a:
Enfermedad, Tratamiento, Sistema de salud, Derechos y deberes en salud y
Aspectos psico-emocionales. De esta manera se tuvieron 11 conferencias
dirigidas a pacientes con todos los diagndésticos y dos conferencias adicionales
para pacientes segmentadas por diagnéstico: Linfoma, LMC, Leucemia Aguda y
Mieloma Mudltiple, para un total de 19 conferencias. Adicionalmente se tuvo un

espacio con 2 sesiones exclusivas para padres de nifios con cancer.

Este fue el programa del evento:
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PUBLICO

OBJETIVO CONFERENCIA CONFERENCISTA
Panorama general de las Dr. Leonardo José Enciso
enfermedades hemato- Olivera
oncologicas e Hematogolo — INC
La inmuno-oncologia, nuevas | Dr. Luis H. Camacho
tendencias en el tratamiento e Hematélogo - Hospital San
del cancer Lucas, Houston

o - Gustavo Campillo
Urgencia vital clinica
e Presidente Fundacion RASA

Lo que qlebe saber el paciente German Rincon Perfetti
oncolodgico sobre las
incapacidades laborales * Abogado

Todos los Reflexiones sobre Carlos Felipe Muiioz

pacientes con
diagnésticos
hemato-

oncoldgicas

financiamiento en salud y
desafio

e Consultor Salud

Mitos y Realidades del
trasplante de médula ésea

Dra. Virgina Abello

e Hematéloga - Hospital de
San José

La salud: mi derecho y mi
deber

Carlos Felipe Mufioz
e Consultor Salud

¢, Como ser feliz a pesar del
cancer?

Dr. Armando Solarte

Conociendo la oncologia
integrativa

Dr. Jorge Duque

e Hematdélogo — Imbanaco,
Cali

Medicina Personalizada y
biotecnologia

Dr. Luis Camacho

e Hematdlogo - Hospital San
Lucas, Houston

¢, Qué son los estudios clinicos
y cOmo acceder a esta opcion
de tratamiento?

Dra. Virgina Abello

e Hematologa - Hospital de
San José

Pacientes con

Linfoma

Tratamiento disponibles en
Linfoma — Estudios clinicos

Dr. Marcelo labstrebner

e Hematologo - Servicio de
Hematologia del Sagrado
Corazon, Buenos Aires

La vida después del linfoma.
Manejo de fatiga, ansiedad y

Claudia Moreno
e Psico-oncologa — Clinica
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miedo

Marly

Pacientes con
LMC

Tratamiento disponibles en
LMC — Estudios clinicos

Dr. Arturo Varela Agamez
e Hematoélogo — Medellin

La importancia de la
adherencia en una
enfermedad hemato-
oncoldgica

Jeannette Torres Benavides

e Psicdloga clinica — Clinica el
Bosque

Pacientes con
Leucemia
Aguda

Tratamiento disponibles para
Leucemia Aguda — Estudios
clinicos

Dra. Claudia Patricia Casas

e Hematéloga — Hospital de
San José

Mandalas y diario en mi tiempo
intrahospitalario

Monica Giraldo Castafio

¢ Psicdloga — Fundacién
Colombiana de Leucemiay
Linfoma

Pacientes con

Tratamiento disponibles en
Mieloma Muiltiple — Estudios
clinicos

Dra. Paola Omaria Orduz

e Hematéloga — Hospital de
San José

Mieloma Dr. Marcelo labstrebner
Mdaltiple Manejo integral del paciente ¢ Hematologo - Servicio de
con Mieloma Mltiple Hematologia del Sanatorio
Sagrado Corazén, Buenos
Aires
Tratamientos disponibles para | Dra. Martha Patricia Vizcaino
Padres con o L v Linf
N ninos con Leucemiay Linfoma | ¢ Hemato-oncologica Pediatra
ninos con Maria Helena Ruiz
. Manejo de ansiedad y miedo
cancer

de los nifios a través del juego

e Psico-oncologa fundacion
Dafne Flexer- Argentina

JORNADAS EDUCATIVAS

Durante el 2016 se realizdé un total de 7 jornadas educativas para pacientes y

cuidadores, 2 en la ciudad de Barranquilla y 5 en la ciudad de Bogota. De las

jornadas realizadas en Bogota se realizaron 3 para pacientes con todos los

diagnosticos HO; 2 enfocadas en Pacientes con Mielofibrosis y 2 para pacientes

con Leucemia Mieloide Croénica.
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A continuacion se presenta el impacto total de las actividades para posteriormente
ver el detalle de cada actividad. Es importante aclarar que el total de pacientes

impactados hace referencia a pacientes Unicos, asi ellos hayan asistido a mas de

una jornada.
worD | RSeS| (LRGeS
BENEFICIADOS
BOGOTA DC 45 159 204
BARRANQUILLA 5 T >
TOTAL 50 176 296

2. REGISTRO FOTOGRAFICO
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GRUPOS DE APOYO

Durante el 2016 se realiz6é un total de 6 grupos de apoyo, 2 en Barranquillay 4 en

la ciudad de Bogota.

Todos los grupos de apoyo se realizaron bajo la tematica de sentido de vida y
construccion de proyecto de vida, como parte del proyecto Manual para la
Felicidad, de la Fundacion Colombiana de Leucemia y Linfoma. Estos espacios

permitieron el compartir y brindar a los pacientes la oportunidad de expresarse.

A continuacién se presenta el impacto total de los grupos para posteriormente ver
el detalle de cada actividad. Es importante aclarar que el total de pacientes
impactados hace referencia a pacientes Unicos, asi ellos hayan asistido a mas de

un grupo.
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PACIENTES
cubRD | ViULAbGs | PASENTES | ToTat o
BOGOTA DC 11 35 46
BARRANQUILLA 1 13 14
TOTAL 12 48 60

3. REGISTRO FOTOGRAFICO
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SESIONES DE ARTE-TERAPIA

El programa de arte-terapia se realizé en 2 IPS de la ciudad de Bogotéa: Clinica los
Nogales y Clinica San Rafael. En la Clinica los Nogales se realizaron visitas a
pacientes hospitalizados y en sala de quimioterapia. En la Clinica San Rafael sélo

a pacientes hospitalizados.

Las visitas fueron realizadas por la Coordinadora del Programa y psicologos

voluntarios entrenados por Funcolombiana.

A continuacion se presenta en detalle el impacto de las visitas realizadas y los

pacientes vinculados por esta estrategia en cada IPS.
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VISITAS PACIENTES
LS REALIZADAS REASNA0t
VINCULADOS
Clinica los Nogales 30 34
Clinica San Rafael 16 42
TOTAL 46 76

4. REGISTRO FOTOGRAFICO

COOPERACION CON IPS EN BOGOTA

Desde la Fundacién se realiz6 un trabajo en cooperacion con varias IPS de la

ciudad de Bogota, entre las que estan principalmente: Instituto Nacional de

Cancerologia, Hospital de San José, Clinica Nogales y Clinica San Rafael.

Profesionales de la Fundacion hacen presencia en las IPS con el objetivo de

ofrecer nuestros servicios gratuitos a pacientes y cuidadores, brindar apoyo

emocional y espiritual, acompafiamiento a paciente hospitalizado y vinculacién a

(\"J
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las actividades educativas. A continuacion se presenta en detalle el impacto de

las visitas realizadas y los pacientes vinculados por esta estrategia en cada IPS.

ps _visias. | PRieVos
VINCULADOS

INC 49 336
Hospital de San José 17 33
Nogales 30 34

San Rafael 16 42
Fundacion Cardio Infantil 2 3
Hospital Méderi 1

CIOSAD 2 1
TOTAL 117 450

CAMPANA ANUAL DE SENSIBILIZACION

“LO QUE CORRE POR MIS VENAS”

La campafia Lo Que Corre por Mis Venas se realiza cada afio durante el mes de
septiembre, con el objetivo de sensibilizar a la poblacién en torno a los
diagnosticos hemato-oncolégicos y dirigida a tres target especificos: Pacientes,
Futuros médicos (Estudiantes de medicina de ultimo semestres) y Comunidad

general.

Para pacientes se realizaron dos jornadas educativas, una en Bogota y otra en
Barranquilla. Para estudiantes de medicina se realizaron 6 jornadas educativas y
de sensibilizacion sobre la importancia del diagnostico oportuno, en Bogota y
Barranquilla con un impacto total a 278 futuros médicos. Para publico general se

llevaron a cabo 4 jornadas de activacion en Bogota con un impacto estimado a

6,000 personas.
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Adicionalmente, se realizaron 19 notas en medios de comunicacibn masiva en

torno a los diagnosticos hemato oncologicos.

Seguimiento a Barreras de Acceso

El seguimiento a barreras de acceso al sistema de salud se realiza de manera
constante dentro de la fundacion a través de las visitas en las IPSs, llamadas de
seguimiento a pacientes y llamadas de invitacion a las diferentes actividades.
Dentro de este proceso se han identificado 9 barreras de acceso primordiales:
Demora en autorizaciones, Demora en cita con especialistas, Demora en entrega
de medicamentos, Entrega fragmentada de medicamentos, Cambio de IPSs,
Fragmentacién en la atencion, Cobro de copagos y cuotas moderadoras,
Negacion de procedimientos, e intercambiabilidad terapéutica.

Frente a estas barreras la Fundacion moviliza recursos a fin de dar respuesta al
paciente logrando una mayor oportunidad en los tiempos de atencion. De esta
manera, desde Funcolombiana se establece comunicacion con la EPS del
paciente (Contamos con un canal de comunicacién con algunas EPS); reporte a la
Super Intendencia Nacional de Salud; asesoria, orientacion y educacion al
paciente en cuanto a sus deberes y derechos en salud. Derivacion a otra entidad

si requiere recurso legal.

Las barreras mas frecuentes identificadas en los pacientes de Leucemia Mieloide
Crénica a quienes se realizdé un seguimiento activo, son la demora en entrega de
medicamentos o0 citas con especialistas, la fragmentacién en la atencion y la
intercambiabilidad terapéutica. Cabe resaltar que las gestiones ejercidas por
Funcolombiana tienen una eficacia del 80% en promedio, siendo la
comunicacion con las EPS la que tiene una respuesta mas pronta en pro del

paciente.

En promedio mensualmente se reciben mas de 50 casos de barreras de acceso,

siendo los pacientes con LMC quienes presentan una mayor dificultad para recibir

sus medicamentos cada mes.
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Vinculacion de pacientes nuevos

La vinculacion de nuevos pacientes es una actividad constante que se realiza a
través de diferentes canales: Visitas de posicionamiento, Actividades de arte-
terapia, Congreso para pacientes, Jornadas educativas, Grupos de apoyo, Medios
de comunicacion, redes sociales, derivacion del médico y Referencia de otros
pacientes o personas cercanas a la fundacion. La visita permanente a las IPS,
resulta ser la estrategia mas efectiva para vincular nuevos pacientes a nuestros

programas.

A continuacioén se presenta la relacion de total de pacientes nuevos vinculados en

2016 y los medios por los cuales llegaron a Funcolombiana.

Actividad PACIENTES NUEVOS
VINCULADOS
Visitas en IPSs 450
Congreso
Jornadas Educativas
Medios de Comunicacion
Internet y Redes sociales 76
Referidos 63
TOTAL 601

Resumen de cumplimiento de metas

ITEM INDICADOR EJECUCION PORCENTAJE
META DE
EJECUCION

l\")
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Total de pacientes 700 825 118%
impactados

Total de pacientes 600 601 100%
vinculados en 2016

Total de beneficiarios 2.100 2.475 118%
indirectos

Total actividades 11 13 118%
educativas (Jornadas

y grupos de apoyo)

Total IPS visitadas 6 4 67%

con permanencia

1 Congreso 1 1 100%
1 campafia anual de 1 1 100%

sensibilizacién

Charlas de 10 6 60%
sensibilizacién a
futuros médicos en el
marco de la campafia
anual

Materiales educativos 7 7 100%
virtuales: 5 infografias
dx, 1 deberesy
derechos en salud y
1 de testimonios
pacientes.

Optimizacién manejo 1 1 100%
de la informacion:
Instalacion CRM

Informe elaborado por:

MONICA GIRALDO CASTANO
Coordinadora Programa de Adultos

Revisado por:

YOLIMA MENDEZ CAMACHO
Presidenta
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